Peer
Learning

Was ist das?

Was ist Peer Learning? Warum Peer Learning?

Kooperatives soziales Verkurzte Halbwertszeit
Lernen mit Kollegen und von Wissen

Kolleginnen Schnell wandelnde

_ernen durch Interaktion Anforderungen an

_Lernen auf Augenhohe Mitarbeitende

_ernen durch Feedback Kollaboratives Lernen als
Kann padagogisch “sozialer Kleber”
organisiert oder spontan im (Lern-)Netzwerke schaffen
Berufsalltag geschehen Schnelle Reaktionen auf

Kooperation statt Alltagsanforderungen
Konkurrenz

Warum Peer Learning bei der Feuerwehr Offenbach:

e Enge Zusammenarbeit im e Formale Lernangebote
Team konnen wahrend
e Peer Learning zeitlich Wachdienst jederzeit durch
flexibler Einsatze unterbrochen
werden
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Rahmenbedingungen:

Aus PE-Perspektive:

Flhrungskrafte mussen
loslassen konnen
Vertrauen in MA und in
die Methode

Lernen und Austausch
uber (Organisations-)
Grenzen hinweg
Gestaltung gelingender
Lerngelegenheiten
Ressourcen- statt
Defizitorientierung

Grenzen:
Komplexes Fachwissen
bedarf oft Input von
Experten und Expertinnen

Silodenken innerhalb Kommune -

als Schranke flir Peer Learning

Aus Mitarbeitenden Perspektive:

e MA wird als Wissenstrager
wertgeschatzt

o Implizites Wissen muss als
solches erkannt werden

Organisationale Perspektive:

e Keine Kosten flir externe
Experten und Expertinnen

e Tnvestition in Wissensbestand
und Weiterentwicklung der
Organisation

Halbwissen oder inoffizielle
Praktiken werden multipliziert

Vorsicht bei stark konkurrierenden

Bereichen oder Teams

Lernbereitschaft und
Entwicklungsfahigkeit bei
Mitarbeitenden notwendige
Vorraussetzung
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Methoden:

Welche Methoden
kennen Sie?

Weitere Methoden:
Buddy-Programme

Mentoring-Programme

Qualitatszirkel / KVP-Sitzungen

Welche Methoden
kennen Sie?

Learning out Loud
(DIE LERNFUTURISTEN)

KGSt®-WIN Methode
Working out Loud
(John Stepper)
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Vielleicht machen Sie es langst?

Meine Kollegin erklart mir eine
nutzliche Excel-Funktion, die ich
noch nicht kannte

Ein Kollege zeigt mir, wie ich mit
einer nutzlichen Online-Ressource
schnell relevante Fachartikel finde

Nach einem Seminar erlautert eine
Kollegin im Meeting, was fur sie
neu und interessant war, damit alle
Im Team partizipieren konnen.
Danach fragen explizit zwel MA
nach mehr Infos und verabreden
sich fur einen Austausch.

Buddy-Programme

Mentoring-Programme

Qualitatszirkel
KVP-Sitzungen

Ich lerne von einem Kollegen, wie
man bel viel Arbeitsaufkommen
Prioritaten setzt

In einer Sitzung / Besprechung wird
gemeinsam nach einer Losung
gesucht und eine neue Kollegin

bringt eine bisher unbekannte EDV-

Moglichkeit in die Diskussion ein. Sie
bekommt den “Auftrag” bis zur

nachsten Sitzung eine kurze
Prasentation zu machen.

Learning out Loud
(DIE LERNFUTURISTEN)

KGSt®-WIN Methode

Working out Loud
(John Stepper)




